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Kozépiskolasok tapasztalatai
az iskolai zaklatasrol
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Bevezetés

» A Medidn Kozvélemény- és Piackutatd Intézet 2022. szeptember 22-e és oktdber 3-a kozott az UNICEF
megbizasabdl orszagos felmérést készitett magyar kozépiskolas koru fiatalok korében a bullying, iskolai
zaklatas, er6szak elterjedtségének, miikodésmaodjanak vizsgalatara

» A kutatds 1000 f6 online kérdGives megkérdezésével zajlott. A vdlaszaddkat kozosségi médiafeliileteken
hirdetéssel toboroztuk. Az ilyen jellegli — tehat dnkéntes kitoltéssel készilé — kutatasoknal csak kozeliteni
lehet a reprezentativitast, de a minta iskola- és telepliléstipus szerinti sokszinlisége biztositja, hogy az
eredmények jol tlikrozik a magyar kozépiskolasok véleményét és tapasztalatait. A kérddivre valdsagos
aranyuknadl tobb lany valaszolt, ezt a mintatorzulast sulyozassal kliszoboltik ki.

» A mintdban a hibahatar az 6sszes valaszadéra vonatkozd adatok esetében +3 szazalékpont, vagyis két adat
kozott ekkora kilonbséget tekinthetlink statisztikai értelemben szignifikdnsnak. A hibahatar a kisebb
részsokasagok (példaul Budapesten él6k) csoportjan belil ennél nagyobb.

» Az eredményeket nem, iskolatipus és a telepiléstipus szerint vizsgaljuk. A kitolt6k életkorat a legtobb
kérdésnél azért nem vesszik figyelembe, mert a kutatas kérdései tdgabb id6szakra, a teljes iskolai életutra
vonatkoztak, igy a jelenlegi életkor az eredmények szempontjabdl nem relevans. Az iskolatipus szerinti
elemzésnél pedig figyelmen kivil hagyjuk azokat a kitolt6ket, akik mar nem jarnak kozépiskoldba, mivel réoluk
nem tudjuk, hogy milyen tipusu iskolaba jartak.
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A minta osszetétele I.
(%)

A valaszadok neme Iskolatipus

5 M

51

4 osztalyos gimnazium

B 6 osztalyos gimnazium

fia M lany W 8 osztalyos gimnazium

W szakképzé iskola
szakgimnazium

B technikum
altalanos iskola
mar nem kozépiskolas (feln6ttképzésben tanul vagy fels6oktatasban vagy dolgozik)

\ M nincs adat




A minta osszetétele Il.
(%)

A valaszaddk lakéhelye A valaszadok életkora

47
18

22

] ] o legfeljebb 16 éves W 17-20 éves
Budapest H megyeszékhely M varos kozség
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Kbzérzet és biztonsagérzet
az iskolaban
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Kozérzet, biztonsagérzet az iskolaban

> A tizenévesek tobbsége (alapvetéen) jol érzi magat az iskoldaban, 6t6s skalan atlagosan 3,5-0s
értékkel fejezték ki kozérzetiket, 56%-uk a kozepesnél magasabb osztalyzatot adott.
Kifejezetten rosszul érzi viszont magat a tanuldk 5%-a, 12%-uk pedig 2-essel értékelte a
helyzetet, vagyis ugyancsak negativ visszajelzés adott.

» A kutatas tapasztalatai szerint atlagosan jobban érzik magukat az iskolaban a gimnaziumok és
technikumok tanuldi, mint a szakiskolaba vagy még altalanos iskolaba jarodk.

> A tanulok 68%-a allitja, hogy biztonsagban érzi magat az iskolaban, 10%-rél viszont az deriilt
ki, hogy nem érzi magat biztonsagban. A biztonsagérzetet, j0 kozérzetet tobb dolog
meghatarozhatja. Ezen Osszetev6k kozul a leginkabb az bizonyult jellemzének, hogy a tanarok
figyelnek a tanuldkra és az osztalykozosségre. Az eredmények alapjan ennél kevésbé miikodik
viszont a massag kezelése, az esetleges kirekesztett tanulok megvédése és az, hogy mindenkit
megbecsiilnek az osztalyokban. Erdekes fesziiltség az eredményekben, hogy a tanuldk 55%-a
azt tapasztalja, hogy a tanarai mindig figyelnek ra és az osztalytarsaira, de csak 29% gondolja,
hogy naluk mindenki meg van becsilve az osztalyban, illetve, azt, hogy segitenek a tanarok, ha
valakinek beilleszkedési nehézsége van.

unicef € & MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Kozérzet, biztonsagérzet az iskolaban

» A kozérzetet vizsgald 11 dllitdst 6sszegezve arra jutottunk, hogy a tanulék negyedének magas a
biztonsagérzete, torodonek és komfortosnak érzi a kdozeget, amelyben tanul; 50% a kodzepes
tartomanyban van, és szintén egynegyed azok aranya, akik nem érzik magukat kielégitden
odafigyeld, biztonsagos kornyezetben az iskolaban.

» Figyelemre méltéan magas a szakképzésben tanuldk és az altaldnos iskolasok korében az alacsony
biztonsagérzettel rendelkez6k aranya (37, illetve 39%). A kisebb telepllések felé haladva
ugyancsak né azok aranya, akik nem érzik igazan komfortosnak az iskolai kozeget. Természetesen
er0sen oOsszefligg az iskolai kozérzet azzal is, hogy a valaszaddk voltak-e aldozatai iskolai
zaklatasnak.

» Megfigyelhet6 az is, hogy a lanyok valamivel kevésbé érzékelik tdmogatdonak és biztonsagosnak az
iskolai kozeget.
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Hogy érzed magad az iskoladban?
(6sszes valaszadd, %, dtlagok 1-t6l 5-ig terjedd skaldn)

27 12 H

atlag

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS
4 osztalyos gimnazium 21 40 23
6 .
vaey 8 ?S.Ztalyos 19 40 29 9 H
gimnazium .

szakgimnazium, technikum 26
szakképz6 iskola 18 - 3.1
altalanos iskola 20 - 2.9

Em5-nagyonjol m4 3 2 m1-nagyon rosszul — "
jol érzi magat




Biztonsagérzet, kozérzet az iskolaban
(6sszes valaszado, %, atlagok 1-tél 5-ig terjedd skaldn)

Biztonsagban érzem magam az iskolamban

A tanaraim figyelnek ram és az
osztalytarsaimra

A tandraim térddnek az osztalykozosséggel

A tandraimra mindig szamithatok

A tanaraim figyelnek az olyan

osztalytarsaimra, akik masok, eltérnek...

A tanaraim senkivel sem éreztetik, hogy
nem elég okos, nem teljesit elég jol

A tanaraim felszélalnak, ha valakit
kik6zositenek

Az osztalyomban nem bantjak egymast a
diakok
Ha valakinek beilleszkedési nehézségei
vannak, a tanaraim segitenek neki

Az osztaly fontos része vagyok

Nalunk mindenki meg van becsiilve az
osztalyban
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Biztonsagérzet, kozérzet az iskolaban - 6sszegzés

Az Osszegzés modszere: A biztonsagérzetet, kozérzetet, a didktarsak és a tanarok altal teremtett kozeg tapasztalatait
osszefoglald 11 valaszt 6sszeadtuk és az igy 1étrejové (elméletben, teljes korl valaszadas esetén) 11-t6l 55-ig terjed6
értékeket szétosztottuk harom részre, ezzel alkotva meg az alacsony szint(, a kdozepes és a magas biztonsagérzet kategoriait.

Az iskolai kozérzet altalanos
értékelésének atlaga a biztonsagérzet
kategoridiban

alacsony szintd

L kozepes
M alacsony szinti

50 kozepes
magas szint
B magas biztonsagérzet




Biztonsagérzet, kozérzet az iskolaban - 6sszegzés
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Zaklatasi tapasztalatok
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Zaklatasi tapasztalatok

» A kutatas kérdoivét kitolték 85%-a allitotta, hogy volt mar aldozata zaklatasnak az iskolai
palyafutasa soran magaban az iskolaban, vagyis nem az interneten. Az online és az offline
bantalmazas aldozatainak kére persze erésen 6sszefligg, az iskolaban bantalmazottak 49%-at az
online térben is zaklattak. Az online zaklatast is figyelembe véve a mintank 88%-a érintett
valamilyen médon.

» A kutatasban iskolai zaklatasnak tekintjiik a fizikai er6szak mellett a szdobeli bantalmazast és a kikozositést,
k6zos programokbol vald kizarast is. A tapasztalatokra vonatkozd kérdést a zaklatas egy lehetséges
definiciojaval vezettiik be.

» Az online vilagon kiviili bantalmazasok harmada fizikai bantalmazast is magaban foglal, de ez
az esetek tobbségében verbalis, lelki bantalmazassal is egyltt jar, igy az utdbbi az esetek 94%-
aban jellemzd. A bantalmazottak 57%-a tapasztalt kikozositést (is).

> Osszefoglalva a teljes vélaszaddi kér tapasztalatait: 15% azok ardnya, akiknek nincs semmilyen
bantalmazasi tapasztalatuk személyesen az iskolaban; 27%-ukat fizikailag és lelkileg is
bantalmaztak, 58%-ukat csak lelkileg, 1%-ukat pedig csak fizikailag.

» A fizikai bantalmazdsok a szakképzésben jellemz6ek inkdbb, de maga a bdantalmazds a
gimnaziumokan is meglehetdsen elterjedt. A fidk korében gyakoribb a fizikai bantalmazas
elszenvedése (34%), mint lanyoknal, de utébbiaknal sem jelentéktelen (21%) az aranya.

unicef € & MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Zaklatasi tapasztalatok

» Az érintettek kozel fele viszonylag fiatalon, 6-10 évesen tapasztalt el6szor bantalmazast az
iskoldaban, 40% ennél id6sebb koraban, 13% pedig nem tudott valaszolni. Az érdemben
valaszolék tobbsége tehat még 10 éves kora el6tt atélte az (els6) bantalmazasélményét. Az
eredmények alapjan a fizikai bantalmazas gyakoribb lehet az altalanos iskolasok kozott: azok,
akiket fizikailag is bantottak, még magasabb aranyban szerezték 10 éves koruk el6tt az elsé
ilyen tapasztalatukat.

» A kutatds eredményei alapjan az iskolai bantalmazas legfontosabb helyszine az osztalyterem
(az érintettek 81%-at zaklattak ezen a helyszinen). Ezt koveti az iskola folyosdja és udvara (59,
illetve 47%). Ezeknél kevésbé, de ugyancsak jellemzd helyszine a zaklatasnak a menza és a
taborok, s6t, a tovabbi valaszok alapjan az oltoz6k és a tornatermek is. Kiderilt, hogy az
osztalykiranduldsok is gyakran biztositanak alkalmat a bantalmazdknak.

> A feltart bantalmazasi tapasztalatok kimagaslé tobbsége nem egyszeri, hanem ismétl6dé volt
(77%). A fizikai bantalmazdsoknal még ezt is meghaladja az ismétl6d6 zaklatasok ardanya (83%).
Az ismétl6dé esetek csaknem felében napi szinten vagy ennél is gyakrabban ismétl6dott a
bantalmazas; a gyakori ismétlédés kilonosen a fizikai er6szak esetében, az iskolatipusok kozil
pedig a szakképz6 iskolakban és az altalanos iskolakban jellemzé.

unicef € & MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Zaklatasi tapasztalatok

> A bantalmazasok kimagaslo tobbségében osztalytarsak a bantalmazok; minddssze az esetek
7%-ara jellemz6, hogy valakik masok bantalmaztak az aldozatot és az osztalytarsak nem. Az
osztalytarsak mellé viszont a jelek szerint gyakran beszallnak masok is az évfolyamrél, vagy az
idésebbek kozil, s6t az sem ritka, hogy a tanarok is részt vesznek benne (21%) valamilyen
madon.

» Az altalanos iskoldkban és a szakképzé intézményekben, valamint a fizikai bantalmazasok
esetében az atlagosnal gyakrabban fordul el6, hogy az iskolaba jaré idosebb tanuldk a
bantalmazok. Tanari bantalmazasra is atlagon fellili aranyban panaszkodnak a szakképz6 iskolak
tanuladi.

» A valaszadék harmadaval el6fordult mar, hogy nem ment iskolaba, mert attdl tartott, hogy
bantani fogjak. A szakképz6 iskoldba jardk, a kisebb telepiilésen él6k, és a fizikai bantalmazasok
elszenveddi az atlagnal magasabb aranyban probaltak mar igy elkerilni a zaklatast.

» Figyelemre méltd, hogy a lanyok korében jellemz6bb stratégia az iskolatdl valé tavolmaradas,
mint a fiuknal.

unicef € & MEDIAN



Bantalmazasi tapasztalatok az offline vilagban*
(6sszes valaszado, %)

TELES NEPESSEG I T 15
NEME
e 8 17
lany 13
ISKOLATIPUS
4 osztalyos gimnazium |GGG —_— 16
6 vagy 8 osztalyos gimnazium [ - . 17
szakgimndzium, technikum [NNNEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEE " 11
szakképz6 iskola 21
clelehbyce . .95
LAKOHELY
Budapest NG — 16
megyeszékhely NG T 14
egyéb varos 13
e 8 16

Higen nem

*El6fordult veled valaha, hogy valaki bantott az iskolaban akar fizikailag, akar szavakkal? Kérlek, most csak olyan
esetekre gondolj, ami nem online tértént, hanem személyesen!

A kérdés el6tt a valaszaddk elolvastdk az iskolai zaklatas kovetkez6 definicidjat:

A kévetkezl kérdések az iskolai bantalmazds, zaklatds (bullying) témdjaval foglalkoznak. Ide sorolunk minden olyan
helyzetet, amikor szandékos fizikai vagy lelki bantalmazds térténik és ez nem kélcsénés, hanem van egy dldozat és
(legalabb egy) bantalmazd. A lelki bantalmazdshoz hozzdtartozik a kigunyolds, cstfolds, valdtlan informdciok terjesztése,
a kikézosités, kozos tevékenységekbdl valo kizdrds.

unicef € & MEDIAN




A bantalmazas maddja
(a bantalmazottak kérében, %)

lelkileg (beszdltak,
csufoltak, csunyan
beszéltek hozzad/rélad)

nem széltak hozzad,
kizartak valamilyen
tevékenységhdl

fizikailag (megvertek,
megpofoztak, felloktek...)

Higen

nem
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Offline bantalmazassal kapcsolatos tapasztalatok 6sszegzése

NEM
lany 20 67 1 13
ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimnazium

W fizikailag és lelkileg is

- .
csak lelkileg szakgimnazium, technikum
csak fizikailag

nincs ilyen tapasztalata szakképzé iskola

altalanos iskola




Hany éves voltal, amikor (el6szor) ilyen tortént veled?
(azok kérében, akiket fizikailag vagy lelkileg bantalmaztak, %)

TELJES NEPESSEG 36 4
A BANTALMAZAS MODJA
fizikailag és lelkileg is _ 33 1
csak lelkileg — 37 5
M 6-10 évesen 11-14 évesen 15+ évesen nincs valasz




Hol tortént a bantalmazas?
(a bantalmazottak kérében, %)

osztalyteremben 8 19

|

folyoson 41

iskolakertben 7 53

menzan 77

iskolai taborban

mas helyen:

oltoz6ében, tornateremben: 4% Higen nem
iskolan kivil, utcan: 1%

osztalykirandulason: 1%

iskolai mosddban: 1%
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Mikor fordult el6 (utoljara) ilyen veled?
(a bantalmazottak korében, %)

TELJES NEPESSEG
ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium
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=
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szakképz6 iskola 20 _ 26

altalanos iskola 15 13
LAKOHELY
Budapest 21 _ 32
megyeszékhely 1 - 33 . 26
egyéb varos 27 28
kozség
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fizikailag és lelkileg is
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Egyszeri eset volt vagy ismétlodo?
(azok korében, akiket fizikailag vagy lelkileg bantalmaztak, %)
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Milyen gyakorisaggal ismétlodott?
(azok kérében, akiknél ismetlédott, %)

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS

6 vagy 8 osztalyos gimnazium

sakgimnizim,techricor I s W B

A BANTALMAZAS MODJA
fizikailag és lelkileg is “ 26 n 5 n

B napi vagy gyakoribb heti ® havi ritkabb H nem tudja
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Kik voltak az elkovetok?
(a bantalmazottak kérében, %)

osztalytarsaim

o

évfolyamtarsaim 70

mas évfolyamrol

idésebbek B

tanar 79
mas évfolyamrol

fiatalabbak 88

masik iskolabol 95
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alkalmazott _
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nem tudom 99

egyéb valaszok: W igen nem
évfolyamtarsam szilei

kollégiumi nevel6tanar
osztalytars szul6je




Kik voltak az elkovet6k? mas évfolyamrol idésebbek
(a bdntalmazottak kérében, %)
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ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium
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Kik voltak az elkovet6k? tanar
(a bdntalmazottak kérében, %)

TELJES NEPESSEG 21
ISKOLATIPUS
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6 vagy 8 osztalyos gimnazium
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Maradtal valaha otthon attdl tartva, hogy bantani fognak az iskolaban?

(6sszes valaszadod, %)
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Zaklatasi tapasztalatok az
online vilagban
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Zaklatasi tapasztalatok az online vilagban

» A vizsgalt populacié 44%-a dllitja, hogy szenvedett mar el online zaklatast. Jéval magasabb
aranyban azok, akiknek offline bantalmazasi tapasztalatuk is van, de nem kizardlag 6k.
Osszefoglalva a kiillénb6z8 béntalmazasi tapasztalatokat: a valaszadék 42%-at online és az
iskolaban is zaklattak, 44%-ukat csak az iskolaban és 3%-ukat csak online.

» Az online bantalmazas elszenvedése a lanyok korében elterjedtebb, mint a fitknal.
» A valaszadok dltal tapasztalt online bantalmazasok tobbsége (57%) egyszeri eset volt.

» Az online zaklatas is az osztalytarsakhoz kotheté a leggyakrabban, de korantsem olyan
kiemelked6 aranyban, mint az iskolan beliili zaklatasok esetében. Az online bantalmazasok
aldozatainak 58%-anal voltak az osztalytarsak a zaklatdk. Ennél a tipusnal az sem ritka, hogy a
bantalmazott nem ismeri az elkdvet6t (23%).

» Online zaklatast a legtobb érintett privat lizenet formajaban tapasztalt (67%), de jellemzé
platform az Instagram (34%) és a Facebook (26%) is. A kiilonb06z6 lizenetkiildé alkalmazdsokon
mikod6 csoportokat (példdul egy osztaly messenger-csoportja) kiilon nem vizsgaltuk, de az
egyéb valaszok kozott szdba keriltek, jelezve, hogy ezek kdnnyen terepévé valhatnak az online
bantalmazasnak.

» Az eredményeink szerint a szakképzé iskoldkba jardokat az atlagosnal magasabb aranyban
zaklattak a Facebookon, a Budapesten él6ket pedig az Instagramon.

unicef €



Bantalmazasi tapasztalatok az online vilagban*
(6sszes valaszado, %)

TELJES NEPESSEG
NEME
fiu

56

61 _
lany 50
ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

[ury

59
6 vagy 8 osztalyos gimnazium 64
szakgimnazium, technikum

szakképzé iskola

50
48
43

(9]
~N

altalanos iskola
LAKOHELY
Budapest
megyeszékhely

54
59

54

53

[ury

H B S
=Y

egyéb varos

kozség

VAN OFFLINE BANTALMAZASI TAPASZTALATA
van

~N

51

nincs 80

. . . . . Higen nem
*”Bantottak mar téged valamilyen online feliileten?” &
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Az elmult évben volt ilyen alkalom?
(azok korében, akik tapasztaltak online bantalmazast, %)

TEUES NEPESSEG [ 47
ISKOLATIPUS
4 osztalyos gimnazium [ S 52
6 vagy 8 osztalyos gimnazium [ S a8
szakgimnazium, technikum [ 45
szakképzé iskola [ | 51
altalanos iskola [N e 20
LAKOHELY
Budapest |G s6
megyeszékhely [N 45
egyéh varos s
Kzseg 43,
A BANTALMAZAS MODIJA
fizikailag és lelkilegis [ LS 51
csak lelkileg 44
M volt nem volt




Egyszeri eset volt vagy ismétl6do?
(azok korében, akik tapasztaltak online bantalmazadst, %)

TELJES NEPESSEG Y s
ISKOLATIPUS
4 osztalyos gimnazium | 59
6 vagy 8 osztalyos gimnazium | 63 |
szakgimnazium, technikum | 61 | | “
szakképzo iskola | 57 | “
altalanos iskola 31 “
LAKOHELY
megyeszékhely | 64 | “
cgyeb viros = T e

egyszeri W ismétlédo




Milyen gyakorisaggal ismétlédott?
(azok kbrében, akiknél ismeéetlddott, %)

TEUES NEPESSEG  [ECH 38 30 PR
ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium [ - 30 T

6 vagy 8 osztalyos gimnazium [El 43 ' . 33 EEEVEE

szakgimnazium, technikum . 48 B 21 T

szakképzé iskola [NEE ERS 34| 20 J

altalanos iskola ' 48 . 32 I
LAKOHELY

Budapest . 39 28 | 16 J

megyeszékhely [NECSNN 33 TR

egyéb viros [NEEENN 38 T 0

Kbzség | s T
A BANTALMAZAS MODJA

fizikailag és lelkileg is . 46 S 29 B

csak lelkileg [N 33 . 2

B napi vagy gyakoribb heti ® havi ritkabb

unicef € O MEDIAN



Kik voltak az elkovetok?
(azok korében, akik online bdntalmazdst tapasztaltak, %)

osztalytarsaim

masik iskolabol 84

42

évfolyamtarsaim 87
mas évfolyamrol

idésebbek 2

tanar 96

mas évfolyamrol
fiatalabbak

mas iskolai

alkalmazott

98
100

nem tudom

77
Higen nem

Egyéb valaszok:
Ismeretlen(ek), interneten megismert emberek: 6%

y
\

unicef &




Milyen platformon?
(azok korében, akik online bdntalmazdst tapasztaltak, %)

privat izenet egyéb valaszok:

(messenger, sms, 33 online jatékokhoz k6t6dé
whatsapp, viber) - . P
platformokon (jellemzéen:
_ Discord): 5%
Instagram
Messenger csoport,
Facebook n osztalycsoport
Egyéb kozosségi-
Tiktok H 91 média/lUzenetklldd
| | | | alkalmazasok:
Animo
Youtube H 96 Anotalk
Omegle
. H Sarahah
nem tudja 94
| Tellonym
Snapchat
M igen nem Wolveswille
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Milyen platformon tortént? Facebook
(azok kérében, akik online bdntalmazdst tapasztaltak, %)

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimnazium

szakgimnazium, technikum

szakképzo iskola

altalanos iskola

B ,4
= :
- m
.
] :

Higen nem




Milyen platformon tortént? Instagram
(azok korében, akik online bdntalmazdst tapasztaltak, %)

TELJES NEPESSEG

LAKOHELY

Budapest

megyeszékhely

egyéb varos

kozség

51

31

27

Higen

66

49

69

73

70

nem




Iskolai élet
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Iskolai élet

>

Az iskolai bantalmazas témajat vizsgalva tultekintettiink a valaszaddk konkrét bantalmazasi tapasztalatai
(dldozatta valasa) kérdéskorébdl, és informacidkat gydijtottiink az iskoldban ezen a téren tapasztaltakrol.

Az eredmények szerint a vizsgalt népesség haromnegyede ugy latja, hogy a kortarsai bantjak egymast
online vagy élében. Koriikben az a legjellemz8bb tapasztalat (47%), hogy online és él6ben egyarant gyakori
a zaklatas, 28%-uk ugy gondolja, hogy jellemz6bb online és 24%-uk, hogy jellemz6bb él6ben. Ezt, és a
valaszadok sajat tapasztalatait is figyelembe véve azt mondhatjuk, hogy nagyon elterjedt az online
bantalmazas, de nem adta at a helyét a személyes zaklatasnak, gyakran azt kiegészitve jelentkezik.
Budapesten és a gimnaziumokban elterjedtebb lehet az online zaklatas, mert ezekben a csoportokban atlag
feletti aranyban gondoljak a valaszadok, hogy jellemz6bb az internetes bantalmazas, mint a személyes.

A valaszadok harmada volt mar sajat maga is elkovetd, bantalmazd a sajat bevallasa szerint. Az iskolai
kdzeg jelent&ségére iranyitja a figyelmet az a tény, hogy az aldozatok kdrében jelent6sen magasabb azok
aranya, akik elkovet6k is voltak, mint azok korében, akiket nem zaklattak, vagyis valdszin(ileg bizonyos
kozosségekben jellemz8bb, gyakoribb a zaklatas, aminek néha az elkdvetdi, néha az aldozatai kdzott talalja
magat valaki.

A valaszaddk, akik sajat maguk voltak mar bantalmazék, jellemzéen lelki sérelmet okoztak, fizikai
bantalmazast minddssze 15%-uk ,vallott be”. Az elkbvet6kon keresztil vizsgdlva is az deril ki, hogy a fizikai
bantalmazas az atlagosnal jellemz6bb a szakképzd iskolakban.

A bantalmazdk 78%-a csak személyesen zaklatott, vagyis ilyen médon kozelitve is kisebbnek tlinik az online
bantalmazas jelent6sége a személyesnél.

unicef @ O MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Iskolai élet

» A valaszaddk 38%-a olyan osztalykozosségben tanul, ahol van rendszeresen csifolédé és
rendszeresen kigunyolt tanuld is. 23%-ndl csak bantalmazdé van. Ez elképzelhetd ugy is, hogy
mas osztalyokban talalnak aldozatot maguknak, de ugy is, hogy nincs konkrét aldozatuk, hanem
mindenkivel agressziven viselkednek. Csak a valaszaddk o6tode jar olyan helyre, ahol sem
bantalmazo, sem bantalmazott nincs.

» Az dltalanos iskoldkban és a szakképzd iskoldkban jellemz6bb az, hogy van bantalmazé és
bantalmazott is az osztalyban, mint a gimnaziumokban és technikumokban.

» A tanuldk szerint a tanarok az esetek koriilbeliil 40%-aban tudnak réla, hogy van probléma
egy osztalyban és mindossze 14%-ban lépnek kozbe. A kozbeavatkozas 4%-ban abban merdil
ki, hogy raszolnak az illetére, 1%-ban pedig valamilyen biintetést adnak. Komplexebb
megoldast (beszélgetést, az egész osztalykozosség, esetleg a szlil6k bevondsat) az esetek 7%-
aban alkalmaznak.

unicef € & MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Iskolai élet

>

>

>

>

Annak ellenére, hogy a sajat osztalydban a vdlaszaddk kétharmada |at rendszeres problémat, ,,csak”
58%-uk valaszolta, hogy latott mar valaha olyat az iskolaban, hogy valaki bantott valakit. Ebbdl arra
kovetkeztethetlink, hogy a valaszaddk ennél a kérdésnél jellemzéen komolyabb, valdszinlleg inkabb
fizikai bantalmazasra gondoltak. A kozépiskoldkon belil megfigyelheté a fizikai bantalmazassal
kapcsolatban tapasztalt hierarchia (a gimnaziumokban kevésbé jellemz8, mint a szakképzésben, és
kiilondsen a szakképzd iskolakban elterjedt). Ebbdl is arra kdvetkeztethetlink, hogy itt a legtébben
fizikai bantalmazassal kapcsolatos tapasztalatok alapjan valaszoltak.

A valaszadok altal latott bantalmazasok 11%-aban mindig koézbelépett feln6tt, 58%-ban néha
kozbelépett, néha nem. A valaszaddk negyede olyan bantalmazasnak volt szemtanuja, amelybe
egyaltalan nem avatkozott be feln6tt.

Az iskolakban, ahol el6fordul bantalmazas, jellemz8, hogy vannak olyan tanuldk, akik beavatkoznak a
konfliktusba (64%). Kiilon6sen magas aranyban jellemzd ez a 6 vagy 8 osztalyos gimnaziumokban.

A tanulok jelends része (36%) nem tudja megitélni, hogy inkabb kedvez6 vagy inkabb kedvezétlen
azok megitélése, akik beavatkoznak. Az érdemi valaszok inkabb a kedvez6 iranyaba huznak (35%),
de jellemz6 az a vélemény is, hogy kedvez6tlen (29%). Figyelemre méltd, hogy azok, akik voltak mar
zaklatas aldozatai, jellemz6bben gondoljak ugy, hogy veszélyes beavatkozni (kedvezétlen a
megitélése), mint azok, akiknek nincs ilyen tapasztalatuk.

unicef @ O MEDIAN



Az eredmények 6sszefoglalasa —
Iskolai élet

> A tanulok els6sorban baratokhoz, osztalytarsakhoz és a sziileikhez fordulnak
segitségért, ha bantalmazzak 6ket. A tanarok koziil az osztalyfonokok szerepe nagy
ezen a téren, 39% fordulna hozzajuk segitségért; a tobbi tanar szerepe joval
csekélyebb. A valaszadok negyede ugy érzi, senkihez nem fordulna segitségeért. A
korabban mar zaklatast elszenved6k korében joval magasabb azok aranya, akik
szerint nincs kihez fordulni (27%), mint azok korében, akik nem rendelkeznek ilyen
tapasztalattal (9%).

» A bantalmazasi tapasztalattal rendelkez6k az iskolapszichologus kivételével minden
vizsgalt szerepl6ben kevésbé biznak, mint azok, akiket nem zaklattak soha.

> A segitségkérés az eredmények szerint az esetek korilbeliil felében hatékony,
érdemi valtozast idéz eld. Leginkabb a szul6ktél, az osztalyf6nokt6l és az
osztalytarsaktol kaptak segitséget azok, akik problémajukkal felkerestek valakit és
javult is ezaltal a helyzetuk.

unicef € & MEDIAN



Szerinted jellemzd, hogy bantjak egymast a kortarsaid online
vagy élében?
(6sszes valaszadod, %)
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M igen nem nem tudja
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Szerinted online vagy éloben jellemzobb, hogy bantjak egymast

a kortarsaid?
(azok kérében, akik szerint jellemz6 a bantalmazas, %)

TELJES NEPESSEG
ISKOLATIPUS
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N
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4 osztalyos gimnazium
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szakgimnazium, technikum 25
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Te magad voltal mar elkdveto?

(6sszes valaszado, %)

TELJES NEPESSEG

NEME

fia

lany

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimnazium
szakgimnazium, technikum
szakképzd iskola

altalanos iskola

LAKOHELY

Budapest

megyeszékhely

egyéb varos

kozség

SZEMELYES TAPASZTALAT
volt aldozata offline vagy online zaklatasnak
nincs ilyen tapasztalata
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39 |
29 |
38 |
38 |
30 |
32
39 |
33 |
32
30 |
[ 36 |
.

Higen
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61
71
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62
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70
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61
67
68
70
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85

nem




Milyen mdédon bantottal mast?
(azok korében, akik voltak elkbvetdk, %)

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimnazium

szakgimnazium, technikum

szakképzd iskola

altalanos iskola
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H lelkileg
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B mindketto




Személyesen vagy online tortént?
(azok korében, akik voltak elkbvetdk, %)

IR - B

TELJES NEPESSEG
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4 osztalyos gimnazium
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B személyesen online B mindketté
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Tapasztalatok az osztalykozosségben

Van olyan osztalytarsad, akit rendszeresen csufolnak, bantanak? Van olyan osztalytarsad, aki rendszeresen cstfolédik masokon, bant masokat?
(6sszes valaszado, %) (Osszes vélaszadd, %)

M van

M nincs

¥ nem tudja

23 19

B mindketto van " csak bantalmazé van B csak bantalmazott van ' egyik sincs B NT




Tapasztalatok az osztalykozosségben

Van olyan osztalytarsad, aki rendszeresen csufolédik masokon,

Van olyan osztalytarsad, akit rendszeresen csufolnak, bantanak? pint masokat?

Osszes valaszado, % .. , .
( ) (6sszes vdlaszada, %)

44 21 61 13

M van ¥ nincs ® nem tudja

Tudnak réla a tanarok?

Higen nem B nem tudja

Tesznek valamit a tanarok ilyen helyzetben?

nem

Higen

B nem tudja

unicef @@ @ MEDIAN



Tapasztalatok az osztalykozosségben
(6sszes valaszadod, %)

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimndazium

szakgimnazium, technikum

szakképzé iskola

altalanos iskola

B mindkett6 van csak bantalmazé van ® csak bantalmazott van egyik sincs MW NT
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A tanarok szerepének 6sszefoglalasa
azon esetek ardnyaban, ahol van az osztdlyban probléma (bantalmazo vagy
bdntalmazott), %

Egyéb valaszok:
A tanarok az esetek 14%-aban »Megbeszélik a gyerekekkel/az iskolapszicholégus segitségét
kérik”
,,Osztaly pszicholégus jon ki hozzank”
,Lelltetik a bantalmazoét és bantalmazottat egy k6zos
elbeszélgetésre”
,Prébaljak a két gyereket elkiiloniteni egymastdl. Nem nehéz,
mert nem osztalytarsak, de sziinetekben taldlkoznak.”
,Prébaljak elsimitani a dolgokat.”

lépnek kozbe

H nem tudnak réla a tanarok
M tudnak rola, de nem tesznek semmit
raszélnak az elkovetdre vagy megbiintetik (pl.
osztalyfonoki intd)
az elkoveto beirast, int6t, biintetést kap
M beszélnek az elkévetdvel
I az egész osztalyt bevonjak a probléma megoldasaba
B bevonjak a sziil6ket is
H egyéb

M nincs valasz (tudnak a tanarok a problémarol, de nem
irta le a valaszadod, hogy mit tesznek)




Lattad valaha, hogy valakit bantanak az iskoladban?
(6sszes valaszadod, %)

TELJES NEPESSEG

=

| : :
w
(-]

39

ISKOLATIPUS

[y
w
N

4 osztalyos gimnazium
6 vagy 8 osztalyos gimnazium

szakgimnazium, technikum

-
[<)]

w
(-]

szakképzo iskola

=
(=}
2]
©

altalanos iskola
SZEMELYES TAPASZTALAT
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nincs ilyen tapasztalata

M igen, egyszer igen, tébbszor B nem




Amikor azt lattad, hogy valakit bantanak az iskolaban, kézbelépett

feln6tt?

(azok korében, akik lattak bantalmazast az iskolaban, %)

TELJES NEPESSEG 11

58

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium 10

62

6 vagy 8 osztalyos gimnazium

53

szakgimnazium, technikum

51

szakképzé iskola

altalanos iskola

60

80

M igen, minden ilyen esetben

volt, hogy igen, volt, hogy nem

B nem

® nem tudja




Vannak olyan didkok, akik tesznek valamit, felszélalnak masok

bantasa ellen?

(azok korében, akik lattak bantalmazadst az iskolaban, %)

TELJES NEPESSEG

ISKOLATIPUS

4 osztalyos gimnazium

6 vagy 8 osztalyos gimnazium
szakgimnazium, technikum

szakképzd iskola

altalanos iskola

SZEMELYES TAPASZTALAT

volt aldozata offline vagy online zaklatasnak

nincs ilyen tapasztalata

vannak

64

66
74
60
68

53

64

77

nincsenek

21

22
10
28

15

22

22

nem tudja
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Szerinted inkabb kedvezd, vagy inkabb kedvezétlen (lenne) az iskolaban
azok megitélése, akik kozbelépnek, felszolalnak bantalmazas esetén?

(azok kérében, akik ldttak bantalmazadst az iskoldban, %)

Teues NEpessEG  [[ED 29
ISKOLATIPUS
4 osztalyos gimnazium “ - 33
6 vagy 8 osztalyos gimnazium - 32

szakgimnazium, technikum “ 25

szakképzé iskola

SZEMELYES TAPASZTALAT
volt aldozata offline vagy online zaklatasnak — 30
nincs ilyen tapasztalata “ 9
M inkabb kedvez6 inkabb kedvezétlen

nem tudja

O MEDIAN



Ha segitségre, tamogatasra lenne sziikséged szdbeli, fizikai vagy

online bantalmazas miatt, kihez fordulsz az iskolaban?
(6sszes valaszadd, %)

Baratok, osztalytarsak

Sziloé

Osztalyfonok

Testvér vagy mas rokon

Iskolapszichologus

Masik szaktanar

Mas iskolai alkalmazott

Nem tudja

Senkihez

T 39 Jellemz6 egyéb valaszok:
iskolan kivili baratok (N=7)
pér, partner (N=3)
sajat pszicholdogus (N=4)
n volt dldozata offline vagy 57
online zaklatasnak
m » nincs ilyen tapasztalata -




Ha segitségre, tdmogatasra lenne sziikséged szobeli, fizikai vagy

online bantalmazas miatt, kihez fordulsz az iskolaban?
(6sszes valaszadd, %)

65

Bardtok, osztalytarsak  NH—_—c

Sziilo

Testvér vagy mas rokon

Osztalyfgnck MY
26

Iskolapszicholdgus

Masik szaktanar m =
' ' B van online vagy offline zaklatasi
Mas iskolai alkalmazott E . tapasztalata
nincs ilyen tapasztalata
Nem tudja ns
Senkihez

unicef g&@ SO MEDIAN



Ha mar volt ilyen, miutan segitséget kértél, tortént-e barmi valtozas?
(az 6sszes valaszado korében és a segitséget kérék ardnyaban, %)

2

Higen nem = nem kértem soha segitséget ilyesmi miatt

TELJES NEPESSEG

A segitséget kér6k aranyaban
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megyeszékhely 43
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kozség 59

M igen nem
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Kitol kaptal segitséget?
(azok korében, akik segitséget kaptak, %)
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Megel6zés

» A valaszadok fele ugy latja, hogy a tandrai tesznek valamit az iskolai bantalmazas megel6zése érdekében.
(Annak ellenére, hogy a problémas eseteknél alacsonynak mértiik a tanarok beavatkozasi aranyat, s6t azt
mutattak az eredmények, hogy a didkok szerint sokszor nem is tudnak a problémardl.)

» Kulonosen a 6 vagy 8 osztalyos gimnaziumokban igaz, hogy még az online feliileteken t6rténé bantalmazas
kérdésére is kitérnek az iskolaban. A tanuldknak a kutatasban 6sszetett médon mért iskolai biztonsagérzete
erds Osszeflggést mutat azzal, hogy tapasztalataik szerint tesznek-e valamit a tanarok a megel&zés
érdekében: azon tanuldk csoportjaban, ahol az online bantalmazassal is foglalkoznak, minddssze 6% azok
aranya, akiknek alacsony szintl a biztonsagérzetiik, mig azok korében, akiknek a tandrai nem tesznek
semmit a bantalmazas megel6zése érdekében, 49%.

» A valaszadok 47%-a ugy tudja, hogy az iskolaja tanorak keretében vagy mas maédon foglalkozik az iskolai
bantalmazas témajaval. Nem meglep6 mdédon ez is a 6 és 8 osztalyos gimnaziumokra jellemz6 a leginkabb
(61%), a legkevésbé pedig a szakképzd iskolakra (30%).

» Annak ellenére, hogy a kiilonb6z6 iskolatipusok meglehetdsen kiilonbdznek abban, hogy mennyire tesznek
lépéseket a megel6zés érdekében, a hatékonysag terén nem térnek el nagyon egymastol a tanuldk
beszamoldi alapjan. A 6 vagy 8 osztdlyos gimndaziumba jardk 25%-a szerint nem sikeres az iskoldja a
bantalmazas kezelésében; a szakképzb iskolak esetében ez az ardny magasabb, de nem jelentGsen (32%). A
legkevésbé az altalanos iskolak eredményesek a didkok valaszai alapjan.
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Hogy latod, az iskoladban a tanarok tesznek valamit az iskolai bantalmazas

megel6zése érdekében?
(6sszes vdlaszado, %)
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Az iskolai biztonsagérzet és a tanarok bantalmazassal, zaklatassal
kapcsolatos észlelt viselkedésének 6sszefliggése

tesznek valamit a tanarok, és az online
bantalmazasokkal is fogalkoznak, ha az az
iskolahoz kotodik

tesznek valamit a tanarok, de csak az iskolaban
zajlo esetekkel foglalkoznak

nem tesznek semmit a tanarok

M alacsony szintii kozepes B magas szintli biztonsagérzete van




Iskolai tandra keretében, vagy tandran kiviil barmilyen formaban
foglalkozott mar az iskolad az iskolai bantalmazas témajaval?

(6sszes valaszado, %)
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Az iskolai biztonsagérzet 6sszefliggése azzal, hogy az iskolak
foglalkoznak-e tandrai vagy tandran kiviili keretek k6zott az
iskolai bantalmazassal

az iskola foglalkozik a témaval 49

nem foglalkozik vele 49

M alacsony szintli  kOGzepes M magas szintli biztonsagérzete van




Véleményed szerint az iskolad sikeres a bantalmazas kezelésében?

(6sszes valaszadd, %)
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Az eredmények 6sszefoglalasa —
Attitlidok

s

» A kérdéivet kitolto fiatalok jelentds tobbsége elitéli az iskolai er6szakot: 79% teljes mértékben és tovabbi

>

>

11% a kozepesnél nagyobb mértékben. A bantalmazassal kapcsolatban valamennyire megengedd
allaspontok kozil az a legelterjedtebb, hogy ,természetes, hogy egy kdzosségben vannak er8sebbek és
gyengébbek, igy a bantalmazas sem kerilhet6 el”; ezzel 37% ,,inkabb” egyetért. Nagyon kevesen, minddssze
4 szazaléknyian értenek egyet azzal a problémat kicsinyit6 allasponttal, hogy ,,senkinek nem lesz baja attdl,
ha kigunyoljak vagy kikozositik az iskolaban”. Az iskolai er6szakkal kapcsolatos attitlidoket 6sszegezve arra
jutottunk, hogy a valaszaddk kozel kétharmada teljesen elitél8, 37%-a ambivalens és csak 2%-a megengedd,
vagyis bagatellizald. A bantalmazast elszenveddk 63%-a, mig a tapasztalattal nem rendelkez6knek csak 46%-
a elitélg,

A lanyok magasabb aranyban tartoznak a bantalmazast elitél6k csoportjdba (67%), de a filkra sem jellemz6
a megengedd attitld: koriikben inkabb az ambivalens véleménnyel rendelkez6k aranya magas.

Az id6sebbek, legalabb 17 évesek korében jellemz6bb az erészak elitélése, mint a fiatalabbak csoportjaban.
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Az iskolai zaklatassal kapcsolatos attitlidok
(6sszes valaszadd, %, dtlagok 1-t6l 5-ig terjedd skaldn)

Elitélem az iskolai bantalmazast

Az iskolaknak mindent meg kellene tenniik a
bantalmazas megel6zése érdekében
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Nehéz fellépni didkként az iskolai bantalmazas ellen,
mert kénnyen aldozatta valhat az is, akik segiteni akar

e
B

Azokat bantjak az iskoldban, akik valamilyen médon
eltérnek a tobbiektdl

Ha a kornyezetemben valakit bantananak, biztos, hogy
megprobalndm megvédeni
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Természetes, hogy egy k6zosségben vannak
erdsebbek és gyengébbek, igy a bantalmazas sem...

A tandroknak esélyiik sincs belelatni a tanuldk kézott
zajlé konfliktusokba.
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Az dldozatok el tudnak kerilni a bantast, ha
alkalmazkoddbbak lennének
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Jobb, ha nem szdélnak bele a tanarok, hogy mi torténik
a tanulok kozott

Senkinek nem lesz baja attdl, ha kigunyoljak vagy
kikozositik az iskolaban
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Az iskolai eroszakhoz valé viszony 6sszegzése

Az Osszegzés modszere: Az attitlidokre vonatkozd 8 kérdés valaszait adtuk 6ssze ugy, hogy a magas értékek mindenhol az
erdszak elitélését, az elbagatellizdlassal vald egyet nem értést jelentik. Az igy |étrejové 8-tdl 40-ig terjedd értékeket
szétosztottuk harom részre, ezzel alkotva meg az iskolai erészakkal szemben elitél, ambivalens és megengedd attitlidoket

vallék csoportjat.

Két allitast nem hasznaltunk fel a nem egyértelmd irdnya miatt: ,Nehéz fellépni didkként az iskolai bantalmazas ellen, mert konnyen aldozatta valhat az is, aki
segiteni akar” és , A tanaroknak esélyik sincs belelatni a tanuldk kozo6tt zajlo konfliktusokba”.

m elitélé
37

ambivalens
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Az iskolai eroszakhoz valé viszony 6sszegzése
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Az iskolai er6szakhoz vald viszony 0sszegzése —
az egyes attit(dallitasok atlaga a harom kiilénb6z6 csoportban

Elitélem az iskolai bantalmazast

Az iskolaknak mindent meg kellene tenniiik
a bantalmazas megel6zése érdekében

Nehéz fellépni diakként az iskolai
bantalmazas ellen, mert kénnyen aldozatta
valhat az is, akik segiteni akar

Azokat bantjak az iskolaban, akik
valamilyen médon eltérnek a tobbiektdl

Ha a kérnyezetemben valakit bantananak,
biztos, hogy megprébalndm megvédeni

Természetes, hogy egy k6zosségben
vannak er6sebbek és gyengébbek, igy a
bantalmazas sem keriilhet6 el

A tanaroknak esélyiik sincs belelatni a
tanuldk kozott zajlé konfliktusokba.

Az aldozatok el tudnak keriilni a bantast,
ha alkalmazkoddébbak lennének

Jobb, ha nem széInak bele a tanarok, hogy
mi torténik a tanuldk kozott

Senkinek nem lesz baja attél, ha
kigunyoljak vagy kiko6zositik az iskolaban
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