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Gyermekvédelmi Magatartási Kódex 
UNICEF Magyarország 

 
Ezen magatartási kódex azzal a céllal készült, hogy az UNICEF Magyarországgal 
kapcsolatba kerülő, a szervezet tevékenységeiben résztvevő gyermekeket, fiatalokat 
megvédje a bántás, sértés és a bántalmazás különböző formáitól. 
Gyermekbántalmazásról beszélünk, ha valaki testi-lelki sérülést, fájdalmat okoz egy 
gyermeknek, de gyermekbántalmazásnak minősül az is, ha valaki a gyermek 
sérelmére elkövetett cselekmény szemtanúja, de nem akadályozza azt meg, vagy nem 
jelzi.   
 
A gyermekbántalmazás formái: fizikai, érzelmi és szexuális bántalmazás, valamint az 
elhanyagolás (rossz bánásmód). A bántalmazás semmilyen formában és mértékben 
nem elfogadott.  
 
Az UNICEF Magyarország Gyermekvédelmi Magatartási Kódexe kiterjed a szervezet 
minden munkavállalójára, megbízottjára, önkéntesére, vele jogviszonyban álló minden 
egyéb szerződéses partnerre, közreműködőre és partnerszervezeteire. A magatartási 
kódex megsértése az adott szerződéses jogviszony megszüntetéséhez vezethet. 
 
A Gyermekjogi Egyezménnyel összhangban jelen magatartási kódex alkalmazása 
során a gyermek legfőbb érdeke az irányadó. 
 
Jelen dokumentum alkalmazásában: 
 
Gyermek: aki a tizennyolcadik életévét nem töltötte be. 
Fiatal: az a nagykorú személy, aki a 24. évét nem töltötte be. 
 
 
Az UNICEF Magyarország Gyermekvédelmi Magatartási Kódexének aláírásával 
tudomásul veszem, hogy minden körülmények között: 
 
1. Úgy tervezem és szervezem a szakmai tevékenységeket és alakítom ki a 

munkára szánt közeget, hogy a gyermekek, fiatalok számára biztonságos legyen. 
 
2. Azon tevékenységek során, amelyekben gyermekek, fiatalok érintettek, 

különleges gondossággal járok el. Megvalósításuk előtt gyermekjogi, 
gyermekvédelmi kockázatelemzést végzek a szervezet gyermekvédelmi 
fókuszpontjával egyeztetve, amely alapján megfelelő gyermekvédelmi 
intézkedéseket teszek a konkrét tevékenységhez kapcsolódóan. 

3. A gyermekeket, fiatalokat arra bátorítom, hogy jelezzenek, ha sértés, sérelem, 
bántalmazás éri őket. 

GYERMEKVÉDELMI FÓKUSZPONT 
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4. A gyermekek megfelelő felügyeletét akkor is biztosítom, ha a szervezet 

tevékenységei során olyan harmadik személlyel, szervezettel kerülnek 
kapcsolatba, akikre, amelyekre a szervezet Gyermekvédelmi Magatartási 
Kódexe és irányelve nem vonatkozik. 

 
5. Tisztelettel és egyenrangúan bánok a gyermekekkel, koruktól, nemüktől, beszélt 

nyelvüktől, vallásuktól, véleményüktől, nemzeti, etnikai vagy 
társadalmi hovatartozásuktól, státuszuktól, társadalmi osztályuktól, szexuális 
orientációjuktól vagy bármilyen egyéb személyes jellemzőjüktől függetlenül. 

 
6. Erőszakmentes és pozitív viselkedést tanúsítok, amikor gyermekek vannak a 

felügyeletem alatt. 
 
7. Törekszem arra, hogy amikor gyermekekkel kerülök kapcsolatba, látható legyek 

mások számára, indokolatlanul nem tartózkodom egyedül egy gyermekkel. 
 
8. Tisztában vagyok azzal, hogy felnőttként a gyerekekkel, fiatalokkal végzett 

munkám során bizalmi helyzetben vagyok, ezért mindig megtartom a megfelelő 
határokat. 

 
9. Haladéktalanul megosztok minden gyanút vagy állítást a gyermekvédelmi 

fókuszponttal az olyan viselkedésekkel kapcsolatban, amelyek a 
Gyermekvédelmi irányelvbe vagy a Magatartási Kódexbe ütköznek, beleértve a 
gyermekbántalmazás bármely formáját.  

 
10. A gyermekvédelmi jelzésemmel kapcsolatos információkat bizalmasan kezelem.  
 
11. Tartózkodom a gyermekvédelmi jelzések kivizsgálásától, így nem folytatok le 

tisztázó beszélgetést a vélt elkövetővel és nem teszek fel tisztázó kérdéseket a 
vélt áldozatnak sem, hanem haladéktalanul megosztok minden gyanút a 
gyermekvédelmi fókuszponttal. 

 
12. A gyermekekkel, fiatalokkal kapcsolatos információkat bizalmasan kezelem.  
 
13. A gyermek és törvényes képviselője beleegyezését kérem minden közös 

tevékenységhez, programhoz. 
 
14. A gyermek és szülei/gyámja beleegyezését kérem mielőtt hangfelvételt vagy fotót 

készítenék, vagy felhasználnám a gyermek képét vagy a történetét. Ehhez 
tartozik az is, hogy elmagyarázom a gyermekeknek és törvényes 
képviselőjüknek, hogy hogyan kerülnek felhasználásra a fotók és az átadott 
információk. 

 
15. A gyermek vagy családja személyes történetének felhasználása során kiemelten 

figyelek arra, hogy még név nélkül se lehessen beazonosítani a gyermek vagy 
hozzátartozója személyét. 
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16. Az UNICEF Magyarország Gyermekvédelmi irányelvének megfelelően végzem 
a munkám. 

 
 

Semmilyen körülmények között: 
 
1. Nem alkalmazok fizikai erőszakot a gyermekekkel, fiatalokkal szemben. 
 
2. Nem alkalmazok testi fenyítést (testi erő alkalmazásával történő bármilyen 

büntetés, melynek célja, hogy akárcsak a legcsekélyebb mértékben is fájdalmat 
vagy kényelmetlenséget okozzon) a gyermekekkel, fiatalokkal szemben. 

 
3. Nem fenyegetem erőszakkal, bántalmazással a gyermekeket, fiatalokat.  
 
4. Nem bátorítom arra a gyermekeket, fiatalokat, hogy magukban, másokban vagy 

a környezetükben kárt okozzanak. 
 
5. Nem hagyom jóvá, vagy veszek részt olyan tevékenységekben a gyermekekkel, 

fiatalokkal, amelyek törvénytelenek, veszélyezteti a biztonságukat vagy 
erőszakosak. 

 
6. Nem használok, árulok vagy osztok meg kábítószert, alkoholt vagy cigarettát a 

gyermekekkel, fiatalokkal és nem állok kábítószer vagy alkohol hatása alatt, 
amikor gyermekekkel, fiatalokkal dolgozom. 

 
7. Nem lépek romantikus vagy szexuális kapcsolatba senkivel, aki 18 év alatti, 

függetlenül attól, hogy mi a szexuális érettség meghatározott életkora, mit ír elő 
a jog vagy a helyi szokások.  

 
8. Nem érintem meg a gyermekeket és fiatalokat, szólok hozzájuk vagy teszek 

utalásokat oda nem illő módon, hogy ezzel provokáljam, zaklassam vagy 
megalázzam őket. 

 
9. Nem alázom meg, tanúsítok tiszteletlenséget vagy teszek bármi olyat, ami 

negatív hatással lehet a gyermekek, fiatalok önbizalmára és önértékelésére vagy 
más formában kimerítheti az érzelmi bántalmazást.  

 
10. Nem diszkriminálok egy gyermeket vagy fiatalt sem, nem bánok velük 

egyenlőtlenül vagy igazságtalanul, azáltal például, hogy kedvenceim vannak, 
vagy kizárok egyeseket. 

 
11. Nem tartok kapcsolatot (a közösségi médián keresztül sem) a gyermekekkel, 

fiatalokkal a szervezet hivatalos szakmai tevékenységein kívül kivéve, ha az 
UNICEF Magyarország egy speciális projektje ezt megköveteli tőlem és erre 
kifejezett engedélyt kaptam. 
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12. Nem kérem meg a gyermekeket, fiatalokat olyan feladat elvégzésére, amely nem 
tartozik a szervezet hivatalos szakmai tevékenységei közé és amelyből szervezet 
munkavállalói vagy mások személyes előnyt élveznek.  

 
13. Nem tartok fent személyes gazdasági kapcsolatot a gyermekekkel, fiatalokkal 

vagy családjukkal, nem adok nekik pénzt, állást, anyagi javakat. 
 
14. Nem hanyagolom el a gyermekeket, fiatalokat vagy tagadom meg tőlük az 

alapvető szükségleteik kielégítését.  
 
15. Nem szállítom a gyermekeket, fiatalokat haza, vagy máshova, amennyiben ez 

nem függ szorosan össze a szervezet szakmai tevékenységével. 
 
16. Nem készítek fotókat vagy videókat a programjainkban résztvevő gyermekekről, 

fiatalokról olyan célokból, amik nem szigorúan szakmaiak, kivéve, ha az UNICEF 
Magyarország erre engedélyt ad. 

 
17. Nem használok fel olyan képeket, amelyeket nem ellenőrzött és hagyott jóvá a 

felettesem és/vagy az UNICEF Magyarország gyermekjogi és/vagy 
kommunikációs osztálya. Nem teszek közzé nem hivatalos képeket vagy 
információt a gyermekekről, fiatalokról személyes weboldalakon vagy a 
közösségi médiában. 

 
18. Nem hunyok szemet az UNICEF Magyarország Gyermekvédelmi irányelvével és 

a Magatartási Kódex-el kapcsolatos semmiféle aggály, annak gyanított 
megszegése felett, és jelentem azt a gyermekek biztonságáért felelős 
gyermekvédelmi fókuszpont felé.  

 
Tudomásul veszem, hogy amennyiben felmerül a gyanúja, hogy megszegtem a 
Gyermekvédelmi Magatartási Kódexet, illetve ezzel kapcsolatban panasz érkezik 
rólam: 
 
Az UNICEF Magyarország minden olyan lépést meg fog tenni, amit szükségesnek ítél. 
Ezek a lépések például (de nem kizárólagosan) a következők lehetnek: 
 
1. Az áldozat számára segítség nyújtása, azonnali lépések megtétele a gyermek, 

fiatal védelme és támogatása érdekében. 
 
2. A tények megállapításának megkísérlése a lehető legobjektívebb módon (az 

ártatlanság vélelmének fenntartásával), az ügyben érintett felnőttek jó hírének 
megőrzésével, titoktartás mellett. 

 
3. Fegyelmi eljárások kezdeményezése, ami együtt járhat a szerződésem 

szüneteltetésével, illetve felmondásával. 
4. Bírósági eljárás kezdeményezése és/vagy feljelentés az illetékes hatóságoknál 

a Magatartási Kódex olyan megsértése esetén, ami nemzeti jogszabályokba is 
ütközik. 
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5. Megfelelő lépések annak érdekében, hogy ilyen események ne forduljanak újra 
elő: például más, szakmai referenciát kérő szervezetek értesítése azzal 
kapcsolatban, hogy a szerződés felbontása a gyermekvédelmi, gyermekjogi 
alapelvek megszegése miatt történt (az információ védelmére vonatkozó 
jogszabályi kereteken belül). 

 

Beleegyezési nyilatkozat 

 

 

Alulírott ........................................................................................................................ 

Kelt .............................................................................................................................. 

  

kijelentem, hogy megkaptam, elolvastam és megértettem a UNICEF Magyarország 
Gyermekvédelmi Magatartási Kódexét, vállalom, hogy azt szem előtt tartom és annak 
megfelelően végzem a munkámat. 

  

MEGÉRTETTEM, HOGY A GYERMEKVÉDELMI MAGATARTÁSI KÓDEX 
BETARTÁSÁNAK BÁRMIFÉLE MEGSZEGÉSE AZ UNICEF MAGYARORSZÁGGAL 
VALÓ KAPCSOLATOM MEGSZŰNÉSÉT EREDMÉNYEZHETI, ILLETVE TOVÁBBI 
FEGYELMI, ILLETVE BÍRÓSÁGI ELJÁRÁSOKAT VONHAT MAGA UTÁN A FENTIEK 
ALAPJÁN.  


